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1.  Consulta con su nefrólogo: Los huéspedes que viajen mientras se someten a diálisis deben consultar 
con su nefrólogo. Es esencial compartir una copia de esta carta con su proveedor de atención médica
antes de hacer cualquier arreglo de viaje.

2.  Asistencia médica a bordo: Tenga en cuenta que nuestros barcos no cuentan con un nefrólogo a
bordo y nuestro personal médico no puede ayudar en el manejo de la diálisis. La disponibilidad de esta
especialidad durante las visitas al puerto puede ser limitada. Por lo tanto, cualquier atención médica
especializada requerida por un nefrólogo no será accesible mientras el barco esté en el mar.
La hemodiálisis solo está disponible a través de un proveedor aprobado por MSC en viajes limitados.

3.  Energía auxiliar para equipos de diálisis : Nuestros barcos no brindan soporte de batería auxiliar para
equipos relacionados con la diálisis. En el caso de un corte de energía a bordo, es posible que las
máquinas de diálisis que dependen de la electricidad no funcionen.

4.  Cambios y retrasos en el itinerario: Pueden producirse cambios o retrasos imprevistos en el itinerario
del crucero y escalas en los puertos. Esté preparado para posibles ajustes.

5.  Riesgos para la salud: Tenga en cuenta los riesgos de infecciones adquiridas en la comunidad y otros
riesgos para la salud relacionados con el viaje cuando planifique su crucero.

6.  Consecuencias graves de la diálisis omitida: Saltarse un tratamiento de diálisis programado puede
tener graves consecuencias para los huéspedes. Además, si un barco no puede hacer una escala
programada por razones operativas, los huéspedes deben tener en cuenta que asumen riesgos
adicionales.

7.  Riesgos reconocidos: Los pacientes de diálisis pueden enfrentarse a diversos riesgos, como pericarditis, 
taponamiento cardíaco, insuficiencia cardíaca congestiva, anemia, hemorragia e incluso la muerte. Los
riesgos específicos asociados con la diálisis peritoneal incluyen infección, obstrucción del catéter,
hemoperitoneo y complicaciones metabólicas. En el caso de la hemodiálisis, los riesgos incluyen presión
arterial baja, hemorragia, infección, coagulación del acceso vascular y convulsiones.

8.  Gastos médicos: Los huéspedes deben tener en cuenta que el tratamiento en el centro médico del
barco conlleva cargos. Estas tarifas deben liquidarse antes del desembarco. Se le proporcionará una
factura detallada, que puede enviarse a su seguro de viaje o de salud. Tenga en cuenta que el seguro
estándar de interrupción de viaje generalmente no cubre los gastos médicos.

Preparativos para los huéspedes con diálisis a bordo
• Los huéspedes deben hacer todos los arreglos necesarios para la diálisis, ya sea autoadministrada a bordo

o en una instalación en tierra. Como parte de esta responsabilidad, los huéspedes deben asegurarse de
tener el equipo y los suministros adecuados a bordo 4 horas antes de la salida.

• Por motivos de seguridad, el equipo de Necesidades Médicas Especiales debe estar informado sobre los
suministros específicos que cada huésped trae a bordo. Esto incluye detalles como las cantidades y el
nombre de la empresa de suministros médicos o del proveedor responsable de transportar estos suministros. 
Para facilitar el acceso de seguridad del barco, los huéspedes o sus proveedores médicos deben completar el 
formulario de información del proveedor adjunto y enviarlo a ventas@msccruceros.com.ar al menos dos
semanas antes de la fecha de salida programada.
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Consideraciones importantes para los huéspedes con necesidades de diálisis.
Recomendamos encarecidamente que los huéspedes que requieran diálisis hayan mantenido la 
estabilidad de sus tratamientos en el hogar durante al menos 12 meses antes de embarcarse en un 
crucero.
Antes de zarpar, hay que tener en cuenta varios puntos cruciales:
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• Si un huésped planea llevar sus propios suministros junto con su equipaje, es esencial etiquetarlos con
su nombre y número de camarote. Las tomas de corriente del barco son compatibles con los estándares
domésticos europeos y estadounidenses (240 V/60 Hz o 120 V/60 Hz).

• En caso de que haya algún requisito específico para la maquinaria (como la ingesta de agua), se recomienda
a los huéspedes que lo comuniquen en el momento de la reserva al equipo de necesidades especiales.

• El día de la salida, los huéspedes deben verificar que todos sus suministros y equipos estén seguros a
bordo y en pleno funcionamiento en su camarote. Si no lo hace, el huesped puede impedir la navegación.
En el caso de ciertas complicaciones médicas que no se puedan tratar a bordo, es posible que los
huéspedes deban ser desembarcados en un centro médico en tierra. En tales casos, el paciente será
responsable de todos los gastos médicos incurridos tanto a bordo como en tierra.

• Si está considerando navegar con nosotros mientras se somete a diálisis, envíe una carta de autorización
de "apto para navegar" de su nefrólogo junto con esta carta de reconocimiento firmada a
ventas@msccruceros.com.ar.

Si, después de considerar esta información, un huésped planea navegar con nosotros mientras se somete a 
diálisis, envíe una carta de autorización de aptitud para navegar de su nefrólogo y esta carta de 
reconocimiento firmada por correo electrónico a ventas@msccruceros.com.ar. Si no envía este 
formulario, junto con la carta de aptitud para navegar de su nefrólogo al menos 5 semanas antes de la salida, 
resultará en la cancelación total con penalizaciones.
Por la presente, reconozco que he leído y entendido la información que se me proporcionó y acepto 
los riesgos de viajar a bordo del barco mientras me someto a diálisis.  Entiendo y acepto completamente 
que MSC Cruceros no puede asumir ninguna responsabilidad por las consecuencias de mi decisión de 
navegar y que mi decisión está sujeta a los Términos y Condiciones Generales de MSC Cruceros y a las 
Condiciones de Transporte.

Nombre del huésped:  ����������������������������������������������������������������������������� 
Número de reserva:  �������������������������������������������������������������������������������
Fecha de salida: ���������������������������������������������������������������������������������� 
Nombre del barco: �������������������������������������������������������������������������������� 
Número de teléfono:  ������������������������������������������������������������������������������ 
Dirección de correo electrónico:  �������������������������������������������������������������������
Domicilio:  ���������������������������������������������������������������������������������������� 
Firma del huésped: ������������������������������������������������� Fecha:  ����������������������� 
En caso de proveedor externo: 
Número Permiso de conducir  ����������������������������������� Matrícula vehículo �����������������

MSC Cruises SA
Aviso de privacidad de datos
En MSC Cruceros, estamos comprometidos con el tratamiento justo de tus datos personales. En este caso, sus datos 
personales pueden ser procesados por controladores de datos separados. MSC Cruceros S.A., con sede en Avenue 
Eugène-Pittard 16, Ginebra, Suiza, es el responsable del tratamiento de todas las actividades principales relacionadas 
con la gestión de su reserva como huésped de MSC Cruceros. MSC Cruise Management UK Ltd, con sede en 5 
Roundwood Avenue, Londres, puede procesar sus datos personales para los fines en los que sea necesario para 
satisfacer su solicitud de alojamiento especial y puede implicar el procesamiento de sus datos de salud u otros datos 
confidenciales. Para obtener información detallada sobre nuestras actividades de procesamiento de datos, incluidas 
las llevadas a cabo por otras entidades dentro de MSC Cruceros, así como sus derechos asociados, como la capacidad 
de retirar el consentimiento en cualquier momento, consulte nuestro Aviso de privacidad disponible en https://www.
msccruises.com/int/privacy o comuníquese con nuestro Oficial de Protección de Datos en dpo@msccruises.com.  
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